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Was erwarten Menschen von sozialen Diensten und von der 
Gesellschaft? Was erwartet die Gesellschaft von den 
Menschen? Fördert die soziale Arbeit Zusammenhalt oder 
Ausgrenzung? Welche Angebote sind in der sozialen Arbeit 
erforderlich? 
 
Der vorliegende Bericht geht diesen Fragen in fünf 
Themenfeldern nach: Bildung und Erziehung, Arbeitsmarkt, 
Migration, Behindertenhilfe/Psychiatrie und Altenhilfe. 
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